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Alcaldia

SEGURETAT CIUTADANA i PREVENCIO
|.- APOSTA PER UNA POLICIA DE PROXIMITAT | MILLORA DE L'ATENCIO CIUTADANA

Millora de la qualitat del servei mitjangant I'especialitzacio i el reforcament de 'estructura S’esta fent un treball de fons que ocupara tot el
del cos de la Policia Local. mandat, on els eixos principals sén la qualitat del
servei, la proximitat a les persones, la millora en
I'especialitzacié i el reforgament de I'estructura del
cos de la Policia Local.

La previsio era la creacid, durant el mandat, de 8
places; en aquests moments hem fet la
incorporacio de tres places, i, sent conscients de la
situacié economica, la proposta per a la resta de
mandat és la creacié de 2 places de caporal, per
donar més consisténcia a I'estructura de la
Regidoria, i poder afrontar amb més eficacia i
eficiéncia els nous reptes de vigilancia i atencio a les
persones que tenim.

Durant la campanya d'estiu, es posara en
funcionament una patrulla de platges amb bicicleta,
per donar atencié més rapida i eficag al conflictes
que és generen durant la temporada de banys.

Reforma interna de les dependéncies de la caserna de la Policia Local per posar en marxa 2007 2008 2009 2010 |Realitzats planols i estudi d’ubicacié. L’execucié de
les oficines d’atencié de I’Area de Proximitat. les reformes tindra lloc durant el segon semestre
de 2009 i el primer de 2010. Reformes realitzades.

Creacio de I'’Area de Proximitat i Suport, que disposara d’agents i administratius 2007 2008 2009 2010 | Iniciant la creacié de I'Area, inici de les patrulles a
especialitzats i unes dependéncies especifiques per atendre el ciutada dins mateix de la peu, incorporacié de 'administratiu de I'Area, i
caserna. propera incorporacié d'agents. El desplegament

total de I'’Area ocupara fins a final de mandat.

Ja s’ha posat en funcionament la patrulla rural,
formada per dos agents motoritzats que donen
assistencia a les zones perifériques de la poblacio,
urbanitzacions, cases aillades...
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Renovacié i adquisicié de nous vehicles per al parc mobil. Dos dels tres vehicles ja son operatius, pendents
de la recepci6 del turisme. Quedaria pendent
I'adquisicié de dues motos lleugeres per facilitar la
feina de la patrulla rural i disposar de motos per a
I'ambit urba, diferenciades de I'ambit rural.

SEGURETAT CIUTADANA i PREVENCIO

I.- APOSTA PER UNA POLICIA DE PROXIMITAT | MILLORA DE L'ATENCIO CIUTADANA

Creaci6 de la patrulla rural, encarregada de donar suport i vigilancia a les zones Unitat formada per dos policies motoritzats.
perifériques de la poblacio, urbanitzacions, masies aillades...

Creacio de la patrulla de vigilancia de platges, encarregada de donar suport i vigilancia a les Durant la campanya d’estiu es posara en

platges. funcionament una patrulla de platges amb bicicleta,
per donar atencié més rapida i eficag als conflictes
que es generen durant la temporada de banys.

Consolidacié del programa d’Educacié Viaria. S’ha impartit classe a prop de 300 alumnes de Ir,
3r i 5¢é d’educacié primaria.

2.- REORDENACIO ZONES D’APARCAMENT

Reordenaci6 de I'aparcament en el tram de la riera del Pare Fita, des del carrer Arxipreste Conversi6 en zona blava/verda lligat a la

Rigau al carrer Montserrat. reordenacié de la plaga Mare Paula (Procés
participatiu 2010) i carrer Doedes (Procés
participatiu 2010), creacié de pas de vianants
Doedes/lateral de la Riera, parada autobus,
transformacié de I'espai central entre les bosses
d’aparcament en zona de prioritat per a vianants.
Realitzat estudi i projecte,no executat per a falta
de consens politic.

3.- ATENCIO ALS DISCAPACITATS

Ampliacié de I'ambit d’utilitzacié de la targeta d’estacionament per a minusvalids. Unificacio de les targetes provisionals d’aparcament
per a minusvalids amb els pobles de les rodalies,
extensio de la validesa de la targeta provisional als
diferents municipis. S’ha facilitat la utilitzacié dels
espais d’aparcament en el periode de targeta
provisional.
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Area de Serveis a les Persones

ACCIO SOCIAL

|.- APLICACIO DE LA LLEI DE LA DEPENDENCIA

Fer tot el seguiment, en coordinacié amb la Generalitat de Catalunya i el PRODEP, dels 2007 2008 2009 2010 | S’ha estat treballant conjuntament el Programa de
casos que afectin la Llei de la dependéncia i la seva plena aplicacié. Dependeéncia de la Generalitat de Catalunya (PRODEP) i
els Serveis Socials.

|

‘ Elaboracié del mapa de la gent gran. 2007 2008 2009 2010 |S’ha realitzat el programa “Més a prop” de la Diputacio
A partir dels informes rebuts i en base a la realitat propia detectar i resoldre les situacions de Barcelona.

de dependencia i risc.

A O P A A A R A A\ D APA A

Creaci6 del Consell de Benestar Social, que incorpori totes les entitats i serveis que 2007 2008 2009 2010 | Constituit el segon semestre de 2008.
treballen en aquest ambit, per millorar I'atencié d'aquest col ectiu. ‘ ‘ ’

Programacié de campanyes informatives clares sobre bonificacions a col lectius desafavorits | 2007 2008 2009 2010 | S’ha intensificat la campanya de bonificacié en la taxa de
en les taxes de la brossa, l'aigua... la brossa i I'aigua, que figuren en les Ordenances fiscals
des de I'any 2008.

Creaci6 del Centre de Dia. 2007 2008 2009 2010 |Des de Generalitat de Catalunya, 'ICASS ens ha
manifestat que no es pot crear cap centre de dia, fins
que no emplenem les places que tenim concedides. La
situacié economica tampoc fa possible la seva realitzacié
a curt termini.

Nous serveis d'atencié domiciliaria a persones amb dependéncies. S’ha reorganitzat el Servei d’Accié Social per poder
donar més servei i atencio a les persones amb
dependencia; s’ha experimentat un augment d’acord
amb les noves sol flicituds.

Creaci6 d'un transport adaptat municipal per a serveis a gent gran i altres col lectius. S’ha parlat amb la Corporacié de Salut de I’Alt Maresme
i la Selva, i també amb el Consell Comarcal, per tractar
de compartir un servei de transport adaptat, que no
podem assumir sols. Les dificultats economiques que
obliguen a prioritzar serveis, no permeten creacio
aquest transport adaptat.

2007 2008 2009 2010 |Des de Serveis Socials es fan tasques de coordinacio,
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|
Coordinaci6 entre totes les residéncies de la poblacié per millorar-ne els serveis. orientacio, assessorament, suport, informacio, gestié de

casos amb els 7 equipaments residencials del municipi.

3.- ATENCIO ALS DISCAPACITATS | LES SEVES FAMILIES

Supressio de barreres arquitectoniques en edificis publics i de nova creaci6. Durant aquest mandat s’han anat adaptant carrers i
també accessos a edificis publics, per complir la
normativa de supressié de barreres arquitectoniques.

Aplicacié i vigilancia del compliment de la Llei d’integracié laboral de les persones amb S’ha fet un estudi i una xerrada informativa. S’ha
discapacitats (LISMI). treballat amb Promocié Local per tenir en compte la llei.
Col faboracié, didleg i creacié de convenis amb entitats comarcals i d'ambit nacional que S’ha ampliat el CDIAP i la col {aboracié amb I'Associacio
treballen amb aquest col lectiu. Aprenem, Familiars de Malalts d’Alzehimer, Associacié

Catalana contra el Cancer, el GIMM i TONCE.

Creaci6 d'una linia d'informacié (Radio Arenys, ATR...) constant i regular per informar els 2007 2008 2009 2010  El Servei d’Accid Social participa regularment en
col lectius beneficiats per ajudes, lleis de proteccio i altres temes i actuacions publiques. programes radiofonics, per donar tot tipus d’informacio.
S’ha realitzat alguna sessio informativa i formativa.

4.- RESIDENCIA GERIATRICA MUNICIPAL

Analisi de la viabilitat i creixement de la Residencia Geriatrica. Elaboracié del Reglament i creacié del Consell.

Racionalitzacié de les despeses i I'administracio de la Residéncia Geriatrica municipal. S’ha signat un conveni entre '’Ajuntament i la
Corporacié de Salut de I’Alt Maresme i la Selva durant
el 2009 i 2010, en la linia de racionalitzar les despeses,
optimitzar els recursos i ampliar els serveis de la
Residéncia Geriatrica, incorporant la figura del
treballador social. S’ha reestructurat el servei de cuina.

ACTUACIONS REALITZADES QUE NO ESTAVEN INCLOSES EN EL PAM
3.- ATENCIO ALS DISCAPACITATS | LES SEVES FAMILIES

Suport als cuidadors principals de les persones amb discapacitat. S’han elaborat PIAS (programes individuals d’atencid)

com a suport als cuidadors principals

4.- RESIDENCIA GERIATRICA MUNICIPAL

Centre de rehabilitacié d’Arenys de Mar i gimnas per a la Residencia. S’ha construit una sala de rehabilitacié a la planta baixa
del Geriatric, amb el suport del FEOSL.
S’ha acordat amb la Generalitat I'aportacié del personal

per a la rehabilitacio.
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Segon ascensor a la Residéncia Geriatrica. S’ha instal Jat un segon ascensor a la Residéncia
Geriatrica.
5.- ATENCIO SOCIAL
Reorganitzacié i creixement de la plantilla d’Accié Social. En aplicacié de la Llei de Serveis socials, tot i les

mancances pressupostaries, el govern municipal ha
consolidat la tercera plaga de treballador/a social, i ha
creat una segona placa d’educador/a social, que ha cobert
a finals de 2009, i també una d’auxiliar administrativa.
Paral {elament durant el 2009 s’ha comptat amb dos
plans d’ocupacié: una digitalitzadora i una educadora
social, i en el 2010 i 201 | s’ha contractat el servei de
treballadora social per als pisos d’urgéncia.

Ajuda a la inclusi6 social. L’Ajuntament i la Comunitat de Caputxins d’Arenys de
Mar han signat un conveni per a la posada en marxa de 3
pisos socials d’urgencia.

Ajuda en 'habitatge. En conveni amb el Consell Comarcal s’ha creat una
oficina d’informacié sobre I'habitatge, que esta en marxa
des de finals de 2008.

Voluntariat Social. S’ha creat la figura del Voluntariat de carrer, per detectar
i donar suport a persones i families que passen per
moments dificils, i poder-los acostar als Serveis Socials
municipals.

5.- ATENCIO SOCIAL (continuacio)

Assessorament juridic. Des de I'any 2009, en conveni amb la Diputacié de
Barcelona i el Col 1egi d’Advocats de Barcelona,
disposem d’un Servei d’Orientacié Juridica (SOJ)
setmanal.

Suport puntual en situacié de crisi. Davant la crisi economica que estem patint, '’Ajuntament,
amb la col 1aboracioé de la Creu Roja ha adquirit uns kids
d’ajuda d’aliments i material divers, per a les families amb
més dificultats economiques, i ha ampliat aixi de manera
important les aportacions globals a la poblacié d’Arenys.
També s’ha signat un conveni amb el banc d’aliments de
Creu Roja per poder complementar I'ajuda que Caritas
d’Arenys esta donant a la poblacié més necessitada.
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Aula oberta.

Absentisme escolar.

Centre obert.

Millores a I'habitatge de persones grans.

Es dona suport al projecte d’aula oberta de I'Institut els
Tres Turons, per alumnes amb dificultats d’adaptacio
escolar de 2n cicle de la ESO.

Participacié en la revisié del projecte d’absentisme
escolar.

Continuitat i millora del servei, amb la ampliacié en 10
hores d’educadora del centre obert.

Participacio en el projecte d’arranjament d’habitatges per
a gent gran, de la Diputacié, amb I'objectiu d’eliminar les
barreres d’accessibilitat a banys i cuines. El cost es
cobreix amb 'aportacié de la Diputacié i de
I’Ajuntament, al 50%
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COOPERACIO INTERNACIONAL | SOLIDARITAT

|.- OPTIMITZAR | INCREMENTAR ELS RECURSOS DESTINATS A LA COOPERACIO

Arribar, en aquest mandat, a destinar el 0’7 % del pressupost municipal a la cooperacié i la 2007 2008 2009 2010 | No estem en els items proporcionals previstos al
solidaritat. ( En el pressupost de 2007 no arriba al 0’3%). llarg del mandat. La situacié economica i la

retallada pressupostaria no han permeés aplicar la
mesura.

Creacio6 d'un consell de treball que agrupi les ONGD de la vila per definir i fer el seguiment 2007 2008 2009 2010 | Hi estem treballant conjuntament amb Arenys de
dels projectes de cooperacié. Impuls d'una politica justa i equilibrada de subvencions i Munt. S’ha assolit també el consens per a unes

repartiment d’infraestructures. noves bases de subvencions amb criteris
objectius.

Cooperacio amb el Fons Catala de Cooperacié al Desenvolupament i amb altres entitats Hi treballem. S’ha donat suport també a
de solidaritat i cooperacio. campanyes solidaries d’emergéencia a través del
propi Fons.

2.- PROMOURE EL RESPECTE INTERCULTURAL | LA DIFUSIO DE LES ACCIONS DE COOPERACIO | SOLIDARITAT

Estem treballant amb la regidoria d’Arenys de
Munt per a 'edicié d’una guia comuna i espai

Difusio dels projectes de solidaritat i cooperaci6 i la tasca que fan les entitats. Crear un
nou vehicle de difusié de les activitats solidaries que es fan des del Consell. Edicié d’'una

guia informativa, potenciar les exposicions... xarxa solidaria.
Foment dels projectes d’educacié i sensibilitzacié per la pau, en col laboracié amb les| 2007 2008 2009 2010 |L’IES Els Tres Turons treballa en un projecte
entitats, i desenvolupar projectes solidaris a les escoles. comu amb Arenys amb el Poble Sahraui. Les

ONG'’s arenyenques han donat a conéixer els
seus projectes a través de la revista municipal i a
la comunitat educativa.

Treballar per assolir un punt fix de contacte entre totes les entitats, ONGD i vilatans| 2007 2008 2009 2010
interessats per les tematiques relacionades amb la cooperacid, el comerg just, la cultura de
la pau i la potenciacié de la interculturalitat.

S’hi va treballant. Amb Arenys Estima la Pau —Sos
Palestina hi ha hagut una coordinacié directa.
Difusié de I'’Agenda Llatinoamericana de
Solidaritat i d’altres recursos cooperatius.

Prioritzar els productes de comerg just en totes les compres de I'’Ajuntament en qué sigui En la mesura de les possibilitats, tot i que I'oferta
possible. és minsa per a la nostra Administracio local.
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CULTURA
|.- REORIENTACIO POLITICA | FUNCIONAL DEL CONCEPTE DE CULTURA vs FESTES

Realitzacié del Pla d’accié cultural d’Arenys de Mar, amb el suport de la Diputacié de 2007 2008 2009 2010 |Fetiaprovat pel Ple municipal.

Barcelona, incloent-hi I'accié cultural com un dels factors basics de desenvolupament del La comissié ciutadana que es va crear pel Pla,
municipi a mitja termini. El Pla determinara clarament els objectius que es volen aconseguir, segueix treballant els objectius. Hi ha cami per
les accions estratégiques i els recursos a mitja i llarg termini. recorrer al llarg dels propers anys, pero s’han

posat en marxa molts dels eixos prioritaris.

Replanteig de les responsabilitats de I'’Area de Cultura i reorganitzacié de 'organigrama 2007 2008 2009 2010 | El replanteig esta fet, pero de moment no esta en
creant els serveis necessaris per assumir la globalitat de totes les tasques que actualment es consonancia ni amb I'organigrama municipal, ni
coordinen des de la Regidoria de Cultura/Centre Cultural Calisay. amb els llocs de treball de la plantilla.
Desenvolupament d’un Pla de finangament i inversions de les activitats i els equipaments S’han fet algunes propostes de mecenatge d’actes
culturals que inclogui la possibilitat de capital privat i de mecenatge. concrets, i es treballa en la linia de la coproduccié

cultural amb companyies professionals i entitats i
associacions. S’ha obert la via de la venda de
productes culturals (bosses) i per esdeveniments

concrets.
Creaci6 de nous espais d’agenda cultural i ciutadana en els mitjans municipals de 2007 2008 2009 2010 S’ha renovat totalment I'Arenys Activitats a nivell
comunicacio i difusio. grafic i de continguts. S’han creat nous espais

vinculats a les xarxes socials digitals. Web 2.0
(bloc biblioteca, facebook CC Calisay i Festival de
Jazz., canal youtube..)

Creacio de recorreguts i itineraris historics i naturals que donin a conéixer el nostre S’hi treballa, per consolidar els existents (s’ha fet
patrimoni. una amplia oferta d’itineraris Espriu i Ferran de
Pol) i s’ha posat en marxa una nova oferta. (rutes
mediambientals a la biblioplatja, ruta dels
bunquers, i a punt la nova ruta indiana des de la
Regidoria de Promocié Local. | de dues rutes pels
rials d'Arenys i una pel centre historic coordinades
amb les regidories d'Esports i Medi Ambient.

2.- RECUPERAR EL PAPER ACTIU DE LES ENTITATS | LA CIUTADANIA | AFAVORIR LA SEVA IMPLICACIO EN L'ACCIO MUNICIPAL

Generacié de xarxes de coordinacié i complicitat entre tots els agents que participen en la 2007 2008 2009 ‘ 2010 ‘
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vida cultural arenyenca: transversalment des de I’Ajuntament, les entitats i associacions, les
indUstries culturals i els creadors.

Consolidacié d’un calendari festiu unic i de vila, que integri totes les festes i esdeveniments,
que tingui com a moments culminants la dinamitzacié de la Festa Major de Sant Zenon, i la
festa de Sant Roc, amb una oferta variada. | que potencii la participacié de la Comissié de
Festes.

Potenciaci6 de la Cavalcada de Reis i suport actiu a 'Organitzacié Cavalcada de Reis
(OCR).

Aposta per ser referents territorials en diverses accions culturals: Festival de Jazz,, Espais
Florits, Festival de Titelles, Revetlla de Sant Joan, Arenys de Contes, Programacié estable
del Teatre Principal ...

3.- MILLORA | ADEQUACIO D'EQUIPAMENTS | ESPAIS PUBLICS

AMPLIACIO TEATRE PRINCIPAL

Programacio i realitzacié de I'apliacié del Teatre Principal per I'antiga casa de can Vives.

NOVA BIBLIOTECA

Negociacié amb la propietat de les Clarisses per a I'adequacié de I'equipament com a
Biblioteca, Arxiu Historic, Centre de Documentaci6 i Estudi Salvador Espriu i altres autors
locals.

Amb el Pla d’accio6 cultural, s’han assentat bases
solides de sociabilitzacié dels temes culturals.
Potenciacié de noves féormules de col laboracié

amb entitats, associacions i empreses arenyenques.

S’ha afavorit la preséncia de professionals i
amateurs de la vila a les programacio.

2007

2009

Assolit. La programacio s’ha consolidat equilibrant
la tradicid i nous elements de posada al dia de la
festa. El Carnestoltes també ha donat un tomb
considerable després de molts anys de capa
caiguda.

2007

2009

Millores graduals als recursos infraestructurals i de
potenciacio de la festa probablement més magica
de I'any per a totes les families de la vila.

2007

2008

2009

2010

S’han incorporat nous elements al calendari de
cites culturals com el Circuit de Folc, el Cicle de
Musica d’estiu a la Gruta... i s’han potenciat els ja
existents.

Es compta ja amb el projecte basic i técnic de tot
el projecte, a 'espera que pugui comengar la
primera fase que ha de permetre la zona de
magatzems i vestuaris, aixi com la descarrega de
materials.

Noves propostes sobre la taula que obren un nou
escenari perque I'equipament quedi per a la
poblacié. Conjuntament amb la Diputacié s’ha fet
el projecte funcional de 'equipament com a Casa
de les Lletres. . La Generalitat ha atorgat la
prorroga d’una anualitat a la subvencié del PUOSC
peral 2011.

10




Ajuntament
d Arenys de Mar

PLA DE XOC AL MUSEU D'ARENYS

Rehabilitacié de I'antiga capella del Museu de Puntes Frederic Mares. 2007 2008 2009 2010  Fet. L’estiu del 2008 es va ja obrir al public. A més

Recuperacié del Fons Fidel Fita amb exposicié de caracter permanent. s’han implantat mesures d’eficiéncia energetica i de
seguretat per al fons del Museu i s’ha obert un
nou espai d’aula d’activitats i tallers per a escoles.
L’equipament també compta amb el modul “la
mirada tactil” que fa accessible el fons de minerals
al public amb discapacitats sensorials.

CENTRE CULTURAL CALISAY

Ampliacié i dotacié de recursos de nous espais per a les entitats arenyenques. 2007 2008 2009 2010 Fet. Treballem en la dinamitzaci6 integral de

Habilitacié de les dependéncies dels nous espais que ocupava la Regidoria de Promocio
Local.

Difusié de I'art a la vila a partir de la incorporacié en els espais publics d’elements artistics
de referéncia (escultures, murals...).

4.- POLITICA LINGUISTICA

Consolidacié del Servei Municipal de Catala.
Ampliaci6 i difusié de les activitats del servei i potenciacié dels autors locals.

I'espai.S?ha habilitat espais compartits per a una
quinzena d’activitats i s’ha dotat als usuaris de
sales taller, sales reunions, i espais de conferéncies
i xerrades. Els fons FEIL 2010, han permeés adequar
el terra i la coberta de la Sala Polivalent i
climatitzar I'espai amb geotérmia. S’han recuperat
bona part dels vitralls historics de I'antiga factoria.

Tenim sobre la taula algunes propostes
impossibles de moment de dur a terme amb un
pressupost en temps de crisis. L’edicié de Flors i
Titelles 2010, va permetre remodelar la rotonda
del Calisay amb un alambi, i elements arenyencs.
, Pintura mural als soterranis d'accés a les Platges
d'Arenys

Ampliacié fons Salvador Espriu. Potenciacio rutes
autors locals. Ampliacié del programa de
voluntariat lingtistics. Commemoracié del
Centenari Ferran de Pol (2011) i creacié del grup
motor que treballa pel Centenari Salvador Espriu
2013. El Museu d’Arenys també ha posat en marxa
un seguit d’edicions per recollir el patrimoni
arenyenc (cataleg minerals, César Cabanes, Arenys
de Mar, una historia...)

11
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|.- IGUALTAT ENTRE GENERES PER ASSOLIR UNA SOCIETAT MES JUSTA PLURAL | RESPECTUOSA AMB LES DIFERENCIES

Creacio de la Regidoria de la Dona i dotar-la amb els mitjans tecnics i economics 2007 2008 2009 2010 |Es va crear la Regidoria amb la constitucié dels
necessaris per desenvolupar les politiques de genere al municipi perque esdevingui I'eina diferents serveis. Fins a finals de 2009 s’ha disposat
transversal de les politiques de les dones a I’Ajuntament i al municipi. d’una agent d’lgualtat, pero que no tindra continuitat

el 2010, per qiiestions pressupostaries. A mitjan 2009
s’ha transformat la Regidoria i s’ha creat la Regidoria

d’lgualtat.
Creaci6 del Consell de Dones d’Arenys de Mar. Com a lloc de trobada i espai on marcar 2007 2008 2009 2010 |La creacié d’aquest organ de participacioé relatiu a
les politiques de les dones a aplicar al municipi d’Arenys de Mar. politiques de les dones, es preveu per al primer

trimestre del 2010. Fins ara s’han estat creant espais i
treballant amb diferents entitats de dones per tal de
preparar el municipi per a I'existéncia del Consell.

Celebraci institucional del dia 8 de marg i altres d'especifics en temes de dona (com el dia Des de I'any 2008 s’ha anat institucionalitzant les
contra el cancer de mama) mitjangant actes informatius i campanyes de sensibilitzacié. diferents dates que son clau en referéncia a Dona: 8
de marg, 25N i altres com a dies internacionals,
gracies a la bona col laboracié amb les associacions i
grups de dones, aixi com en el mén educatiu, a qui
s’ha demanat la participacié, amb resposta molt
positiva.

Millora de la informacio i assessorament a les dones en I'ambit juridic, sanitari i laboral. 2007 2008 2009 2010 |L’any 2009 es va signar un conveni amb DONA |
DRET per assessorament juridic durant tot I'any. Per
al 2010 esta previst que aquest conveni sigui per a
situacions puntuals, pendent d’estudi.

Per al Ir trimestre de 2010, se signara un conveni amb
el Consell Comarcal del Maresme per situar a Arenys
de Mar un punt d’atencio estable d’atencid psicologica
especifica en casos de violeéncia de genere i un servei
juridic per a dones. SIAM. Sera un dels 4 centres de
referéncia a la comarca.

2.- POTENCIAR LA LLUITA | LA PREVENCIO CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERE

Celebracio institucional del dia 25 de novembre, dia contra la violéncia sexista. S’ha realitzat ‘

|
Revisié del “Protocol d’emergencies socials” per aprofundir en els casos de violéncia de 2007 2008 ‘ 2009 2010 | El mes de desembre de 2009 es va aprovar el Protocol ‘
génere. ‘ ‘| ‘ ‘ ‘ de violéncia de génere. ‘
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Foment de campanyes a les escoles sobre la prevencio de la violéncia de génere.

3.- CONEIXER LA SITUACIO REAL D'IGUALTAT DONA-HOME

El 25N 2008 les escoles participen molt activament en
la Il Mostra de Dibuix Coeducatiu i I'Institut en tallers.
El 2010 es preveu intensificar la col {aboracio, i
treballar al llarg de I'any.

La comunitat educativa ha participat en 'elaboracié
del Protocol de violéncia de génere.

Programacié periodica de campanyes sobre necessitat de conciliacié de la vida familiar i
laboral.

Redaccié del Pla d’igualtat, preévia auditoria d’igualtat que reflectira la realitat a Arenys de
Mar.

Campanyes de sensibilitzacié i tallers per prevenir i conscienciar sobre els estereotips
socials marcats.

Politiques educatives a les escoles promogudes des de I’Ajuntament i en col laboracié amb
entitats i institucions, per fomentar la igualtat home-dona.

Programacié de campanyes sobre igualtat d’oportunitats i foment i control d’aquestes en
col 1aboracié amb la Regidoria de Promocié Local.

S’han elaborat diversos programes i campanyes que
es faran publiques al llarg d’aquest 2010.

2007

2008

2009

2010

Actualment s’esta treballant en la primera fase
d’elaboracié del PAMIG, que consisteix en la recollida
de dades estadistiques i analisi de la situacio.

El primer es va fer per a joves a principis de 2008 a
I’Espai Jove.

Al 2010 la bona entesa i participacié amb la comunitat
educativa permetra obrir aquests espais per al debat
amb joves i infants.

Es va programar i proposar a les AMPES i direccions
de les escoles per treballar-ho el curs 2008-2009.
Durant el curs 2009-2010 es consolida i es preveu
mantenir-ho el curs 2010-201 I.

Actualment es troba en fase d’elaboracié de projecte i
d’analisi de viabilitat economica.

DONA: ACTUACIONS REALITZADES, QUE NO ESTAVEN INCLOSES EN EL PAM

2.- POTENCIAR LA LLUITA | LA PREVENCIO CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERE

Creacio de I'organ de seguiment del Protocol de violéncia de génere

Consolidat 'octubre de 2009, refermat amb
I'aprovacié del Protocol de violéncia de génere, el 23
de desembre de 2009.
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Mediacié familiar.

4.- LA NOVA SOCIETAT DEL CONEIXEMENT PER DONAR OPORTUNITATS | MES INFLUENCIA A LES DONES

Creacié d’un nou espai a la xarxa per a dones.

S’ha treballat perque durant els dos primers mesos de
2010 es pugui signar un conveni amb el Departament
de Justicia de la Generalitat per a un servei de
Mediacié Familiar, amb seu a Arenys de Mar, que
previndra o detectara relacions susceptibles de
violéncia.

Durant el 2009 s’ha estat treballant la implantacio,
I'any 2010, del projecte “dones en xarxa.cat”, com a
nou espai de participacio i interés per a dones del
municipi.
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juntament
Arenys de Mar

EDUCACIO

CEIP JOAN MARAGALL

Reforma i millores d'accessibilitat a I'edifici del parvulari i construccié de la nova aula de
psicomotricitat (a l'antic espai dels Bombers).

Reforma integral dels serveis de la la i 2a planta.

Reforma, adequacio i pintat de la pista poliesportiva i les grades.
Millora del terra del gimnas i els vestuaris.
Adequacié lavabos del pati.

Revisio i millora dels sistemes energétics i renovacié amb solucions recolzades en energies
renovables.

CEIP SINERA

Seguiment de |'obra de construccié del nou edifici al Bareu.
Creaci6 d'una comissié de seguiment amb els pares i la direccié del centre.

ESCOLA BRESSOL D'ARENYS DE MAR

Definicié del projecte de construccié de la nova escola bressol.
Encarrec i redaccio del projecte de la nova escola bressol.

Construccié de la nova escola bressol a la zona del rial del Bareu.

.- IMPULS NOUS EQUIPAMENTS | MILLORA DE LES ACTUALS INFRAESTRUCTURES EDUCATIVES

2007

2008

2009

20

10

Realitzat.

2007

2008

2009

20

10

Realitzat.

2007

2008

2009

2009

20

20

10

10

A més s’ha treballat en la reformes de quadre
electric i la tota instal {aci6 electrica de la planta
baixa, gimnas, edifici de ’AMPA i pistes.

A més de totes les reformes que s’han dut a
terme, s’han coordinat les obres que ha fet el
departament de la nova escala d’emergeéncia a
I’escola Joan Maragall.

Projecte de renovacié del quadre electric i les
instal lacions. Primera fase inclosa al FEOSL de
2010. Fet.

2007

2007

2008

2009

|| |

2008

2009

20

20

10

10

La comissié de seguiment de les obres segueix en
marxa, tot i que 'Escola ha comencgat el curs
2010-11 a la nova seu.

Creada la comissié de seguiment amb el consell
escolar de I'escola bressol. Incorporades les
aportacions de la comunitat educativa en el
projecte definitiu. Millores de eficiéncia energetica
i sostenibilitat en el mateix.

2007

2008

2009

20

10
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En construcciod. Entrada en funcionament curs
2011-2012.

Ampliacio del pati i altres millores (ascensor, porta accés...) als moduls de la Raureta. 2007 2008 2009 2010 |Actuacions fetes. Nou mobiliari per a la sala
d’educadores. Nou equipament de la cuina. Nou
cobert per al pati. Rampa per millor I'accés al
centre per a persones discapacitades. Acolliment a
les subvencions d’ajuts al menjador ofertades per
la Diputacio. Conveni amb el CEDIAP, servei de
Desenvolupament Integral i assessorament

Psicologic.
AULA DE FORMACIO D'ADULTS
Provisié de nous espais d'acord amb la voluntat de creixement del servei i nova oferta 2007 2008 2009 2010 | Nova linia de mati (minima). Més serveis. Aquest
d'horaris. 2011 tindra continuitat.
Dotar d'un espai propi de despatx I'equip directiu i docent. 2007 2008 2009 2010 |Espai a 'Hotel d’Entitats del Calisay.

2.- 'EDUCACIO COM UN DRET DE LA CIUTADANIA AL LLARG DE TOTA LA VIDA | PROMOCIO DEL TREBALL CONJUNT DE TOTA LA COMUNITAT EDUCATIVA

Impuls del treball en comu i cohesié de la comunitat educativa.

Dinamitzacié del Consell Escolar com a eina clau del treball amb la comunitat educativa. Es programa un calendari de tot I'any. S’ha

Compromis d'un minim de tres convocatories del Consell Escolar per curs. consolidat i cohesionat la comunitat educativa.
Enguany s’ha programat el consell escolar
municipal en els diferents centres educatius per
que la comunitat educativa conegui de primera
ma els espais i la realitat i les instal lacions de cada
centre.
Aprovat el nou Pla d’Absentisme escolar al
municipi.
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Intensificacié dels canals informatius i de la participacié de la comunitat educativa en totes
les actuacions que es portin a terme de millora i noves infraestructures educatives.

Incorporacié de les entitats i els col lectius que treballen per a I'educacié en el lleure i els
professionals i persones que puguin aportar el seu coneixement i experiéncia.

Programacié conjunta amb els centres i les AMPES d'actes informatius i conferéncies sobre
temes relacionats amb I'educacié. Institucionalitzar un acte académic d'inici de curs escolar.

Creaci6 de la plaga de técnic d'Educacié i reforgament de la Regidoria.

Prioritat a les actuacions i sensibilitzacié en temes mediambientals

Es mantenen reunions periodiques i regulars per
donar resposta a les diferents demandes i informar
de les novetats dels diversos projectes.

Impuls del Grup de Pares de I'Escola Bressol i
creacio del consell de participacié de I'escola
bressol. Comissié de seguiment de les obres del
nou edifico Sinera i de la nova escola bressol.
Suport en les reivindicacions i demandes de
millora de les educadores de I'escola bressol
municipal. Seguiment acurat de a gestié de 'escola
bressol. Per primera vegada, la regidoria
d’educacié forma part i participa com a
representant del consell escolar a I'escola
concertada La Presentacio.Participacio en el
consell escolar de I'escola de Musica. Suport en les
activitats i seguiment de la gestio.

Noves incorporacions al Consell Escolar
Incorporacioé dels caus al consell de joves.

Iniciat el procés de treball conjunt de les AMPA.
Creaci6 i consolidacié de la Coordinadora
d’AMPA. Sessions formatives i monografiques
adrecades a la comunitat educativa. Treball
conjunt amb les activitats extraescolars.

Ruta guiada i presentacié dels recursos de la vila,
als mestres nouvinguts.

2007

2008

2009

2010

La necessitat és real ates | creixement dels serveis
i equipaments educatius, i la ampliacié de la oferta
educativa, com I'escola d’adults. Per motius
economics, no s’ha pogut assolir en la plantilla
aquesta plaga tant necessaria en la situacié actual,
on les politiques educatives han de ser prioritaries.

17




Ajuntament
d Arenys de Mar

Implicacié en el procés de posada en marxa de la recollida selectiva porta a porta.

Les escoles publiques s’han incorporat en el
procés i s’ha promogut I'educacié ambiental.

Impuls dels camins escolars com a mesura de seguretat viaria i de sensibilitzacié per una
mobilitat sostenible (amb el suport de la Regidoria de Mobilitat).

Hi ha previstes actuacions durant el 201 1.
Comissio dels camins escolars i ampliacié amb
aportacions de la comunitat educativa per millorar
les accessos a les escoles, per part de tots els
sectors implicats.

Impuls de les TIC com a eines afavoridores de la comunicacié i la creativitat i I'eficiencia

Creaci6 i dinamitzacié d'una plataforma web que afavoreixi el treball conjunt de la 2007
comunitat educativa.

Impuls de la practica de I'esport i facilitar l'accés a les instal acions esportives publique

Obrir els patis de les escoles publiques a les activitats extraescolars, en especial les 2007

2008

esportives, amb totes les mesures de seguretat i serveis (amb el suport de la Regidoria
d'Esports).

2009

2008 2009

2010

2010

Impuls espai Xarxa Escola.
Coordinadora d’AMPAs. Treball conjunt i
cohesionat.

S’ha assegurat el fet de poder obrir els patis del
col legi Joan Maragall durant la setmana. Amb la
posada en funcionament de la nova escola Sinera,
ja s’esta treballant perqué també sigui possible els
caps de setmana.

2.- LEDUCACIO COM UN DRET DE LA CIUTADANIA AL LLARG DE TOTA LA VIDA | PROMOCIO DEL TREBALL CONJUNT DE TOTA LA COMUNITAT EDUCATIVA

(continuacio)

Aposta per l'aprenentatge al llarg de la vida

Ampliacié de ['oferta de I'Aula de Formacié d'Adults, amb especial atencié a obrir noves 2007

2008

franges horaries.

Difusio i suport a l'activitat de I'Aula d'Extensié Universitaria.

Millora del serveis municipals de suport per garantir la cohesioé social

Atencio especial als temes alimentaris i de salut escolar (campanya, cursos per a pares...).

2009

2010

Preparacié d’oferir franja matinal a dones
nouvingudes (preinscripcions, programacio, calcul
costos i gestid de subvencio...). Oferta per al nou
curs. Aquest 2010 tindra continuitat.

Suport i difusio.
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Impuls i promocié del teatre a I'escola.

Manteniment oferta durant el curs i suport Mostra
Escolar.

Oferta de nous cursos tallers des de I'Espai Jove i
Activitats d’Estiu.

Aquest 2010 tindra continuitat.

Increment de I'oferta de la informacié i serveis juvenils als centres educatius.

Ampliacié de l'accié SlJ i programa PIDCES (des
d’Infancia i Joventut).
Aquest 2010 tindra continuitat.
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ESPORTS
.- FOMENT D'UNA POLITICA ESPORTIVA DE LLEURE

Reforma del programa de gimnastica per a la gent gran, per millorar-lo incrementant les Les modificacions realitzades a la programacio des de
places i modificant el contingut de les activitats, dirigint-les a una millora de la salut dels inici de mandat sén:

nostres convilatans i convilatanes. - inclusié classes pilates i modificacié horari per als
usuaris/aries que volien i podien fer les classes més
fortes.

- creaci6 casal estiu de la gent gran (durant el mes de
juliol en lloc de parar I'activitat fem un casal al Club
Nautic i s’hi fa vela, aquagym i passejades, entre altres.
- propostes de sortides alternatives per a practica
esportiva: per exemple peach and pad.

- incrementar les colonies, i a més de les d’estiu se’n
fan unes d’hivern.

Afavorir la participacié de la gent gran en les excursions i colonies. S’esta duent a terme.

Restabliment de I'oferta esportiva en el programa de gimnastica per a adults, convocant 2007 2008 ‘ 2009 2010 Es dona la possibilitat que assisteixin a les classes

noves places i ampliant I'oferta. ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ de pilates.

Demanar la col {aboracié d’esportistes reconeguts perqué fomentin I'esport. .
Habilitacié d'espais publics per practicar activitats lidico-esportives en condicions optimes. 2007 2008 ‘ 2009 2010 | En lactualitat s’han instal {at alguns elements a espais

S’instal {aran equipaments esportius en places i zones d’esbarjo com ara cistelles de publics per ampliar I'oferta: circuit jogguin; espai ludic
basquet, taules de tennis taula, estacions d’activitat fisica. ‘ per a la gent gran, porteries a les platges...

Recuperacio i promocié dels circuits per rials, tant per correr, com anar amb bicicleta, com| 2007 2008 2009 2010 | Amb el projecte PAFES esta previst millorar alguns

per muntar a cavall. dels camins i senyalitzar-los.

2.- FOMENT DE L'ESPORT ESCOLAR

Formalitzacié dels convenis per a I'Gs social de les instal {acions esportives dels centres Elaborat un conveni amb el col legi Joan Maragall. Amb
educatius, en horari no docent i durant el cap de setmana. IInstitut Tres Turons, s’hi fan convenis puntuals.

Promocid i implicacio de les escoles del municipi perqué participin en els jocs escolars que
organitza el Consell Escolar.

3.- DONAR SUPORT A L'ESPORT BASE
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Promocié de la signatura de convenis entre les entitats esportives i les AMPES.

Millora de les pistes d’atletisme de Valldegata Draper.

Promocio dels esports nautics i foment de la cultura del mar que permeti ampliar la
practica d’esports a la platja i al port.

4.- COHESIO | COORDINACIO DE LES ENTITATS ESPORTIVES PER CREIXER

Creaci6 del Consell Municipal d’Esports, com a organ de participacié ciutadana, amb
I'objectiu d'establir el model esportiu d’Arenys de Mar agrupant totes les sensibilitats
esportives de la vila.

Mancomunar amb altres poblacions noves instal {acions i activitats esportives.

Confeccié d'un programa anual mancomunat de cursos de formacié i titulacions per
obtenir titulats en temes com el monitoratge, entrenadors, formacié de directius, primers
auxilis, socorristes subaquatics...

Promocionar els nous clubs i entitats esportives poc conegudes a la vila per tractar-se
d’esports minoritaris.

5.- CONDICIONAMENT DE LES INSTAL LACIONS ESPORTIVES

Aprovacié del MIEM (Mapa d’instal lacions esportives municipals), que ha de marcar la linia
d’actuacio de la politica esportiva de la vila, atés que conté les necessitats i la viabilitat de
construir en espais concrets noves instal lacions esportives.

Reforma integral del pavell triple, incloent-hi vestidors, pistes, gimnas i magatzem.

Estudi, amb el Patronat de Lurdes, d'instal 1ar equipaments esportius al parc.

6.- FOMENT DE L'ESPORT FEDERAT

Revisié i actualitzacié de les bases de les subvencions economiques amb I'objectiu de donar

suport a les iniciatives esportives amb el maxim d’equitat possible.

2007 S’han adquirit materials que demanava |’entitat
esportiva que en fa Us i s’han arranjat les casetes
perqué en pugui disposar una altre entitat.

2007

2007

S’ha creat aquest any i esta en funcionament.

El cros dels Arenys va ser la primera activitat
mancomunada entre els dos municipis.

2007

Es procura donar-hi el maxim de suport possible i
atendre les possibilitats i necessitats dels nous clubs.

Aprovat I'any 2008.

En curs la segona fase.

Pendent del Pla director del Parc.

S’ha realitzat aquest any 2008.
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Recerca de nous ajuts i subvencions al foment de 'esport i esportistes de la nostra vila. S’esta fent el seguiment de les subvencions i es
facilita la informacio a les entitats perque puguin
tramitar aquelles en qué estiguin interessades. En
relacié a I’Ajuntament, ens presentem a totes les
subvencions possibles per desenvolupar el PAM.

7.- ESPORT, SALUT | INTEGRACIO

Promocié de la practica esportiva de persones amb discapacitats. S’ha comengat a fer.
Campanyes informatives per relacionar I'esport amb la salut, millora de I'anim, sistemes
alimentaris, prevencié de possibles transtorns.

ACTUACIONS REALITZADES, QUE NO ESTAVEN INCLOSES EN EL PAM

ESPORTS

|.- FOMENT D'UNA POLITICA ESPORTIVA DE LLEURE
Skate — Rocodrom — Cami del mar — terra del gimnas i tanca del col legi Joan Maragall — Caseta atletisme a la platja; espai lidic per a la gent
caseta del volei platja. gran; iniciacio de skate com a activitat d’estiu i

extraescolar.
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INFANCIA | JOVENTUT
I.- IMPULS D'EINES | ESPAIS DE PARTICIPACIO DELS JOVES EN LES POLITIQUES QUE ELS AFECTEN | EN EL CONJUNT DE LA VIDA ARENYENCA

Redaccié del Pla local de joventut 2008-2010 com a text de referéncia de les actuacions
adrecades als joves i un compromis del Govern d'assumir-lo com a guia de les seves
politiques

Constitucié i impuls del Consell de Joves com a principal espai de coordinacié i
comunicacié dels col lectius, entitats i joves a titol individual.

Afavorir espais de debat i participacioé dels joves en la politica municipal.

Adaptacié del Pl als horaris i les demandes dels joves i reforcar la seva capacitat de difusio
i comunicacié amb els joves a través de les TIC.

Coordinar la programacié i serveis joves amb els municipis veins.

Facilitar que els joves es puguin emancipar i accedir a un habitatge digne i assequible en les
millors condicions. Impulsar una oferta municipal d'habitatges en régim de lloguer adrecada
a joves.

Mantenir una oferta formativa i professional per als joves.

2007

2008

2007

2007

2007

2008

2008

2009

2009

2009

2009

2010

2010

2010

2010

Fet i aprovat el document de treball de la
Regidoria.

El Consell de Joves, un cop consolidat, es reuneix
amb periodicitat tractar i discutir els temes que els
afecten. S’ha escoltat les demandes, com la

sol ficitud d’una aula d’estudi en periode
d’examens i creada a I'edifici del Calisay, per poder
tenir un horari més ampli.

Els joves, com a col lectiu i també a titol individual,
han estat presents tant en les diverses fases del Pla
de participacié com en el procés de Cultura.

Si I'any passat es van adequar tant els horaris com
el mateix espai a les necessitats que requeria,
aquest any s’ha intensificat I'activitat oferint tallers
i activitats cada cap de setmana (dissabte), aixi
com cursos entre setmana vinculats a les TIC. Tot
aixo acompanyat d’un dinamitzador de I'espai que
és qui se n'encarrega durant tota la setmana.

2008

2009

2010

Si 'any 2008 es va comengar a tenir contacte
directe amb les poblacions veines, el 2009 totes
aquestes s’han consolidat en el projecte Q-RAL.
Participacio des de I'any 2010 en la iniciativa
Giramaresme, per promoure les noves propostes
musicals, una iniciativa mancomunada amb 10
ajuntaments del Maresme. La presentacio6 oficial
2011 es fara a Arenys de Mar.

2009

2010

Els joves poden discutir i comentar pero la
inexistencia de recursos fa que des de la Regidoria
solament s’assessori i es derivin cap a la “oficina
d’habitatge”, cal que aquesta Oficina es consolidi i
augmenti la seva capacitat.

2007

2008

2009

2010

Cursos, jornades i activitats regulars de monitors
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Impuls del treball entre entitats i col lectius de joves per a la programacié de les activitats
que ja realitzen i la definicio de nous projectes conjunts.

Reorganitzacié horaria i d'espais del PIJ.

Impuls a I'edifici de la Raureta d'un espai que els joves se sentin propi i puguin gestionar

ells mateixos.

Creaci6 d'espais musicals d'assaig adequats.

i premonitors, i aixi com diversos tallers de
formacié complementaria.. S’ha consolidat la
jornada d’alumnes del Programa PIDCES
(Programa d'Informacié i Dinamitzacié als Centres
d'Educacié Secundaria).

Hem fomentar el teatre pels joves, organitzant el
cursos tant a I'espai jove com a linstitut..

2009

2010

2.- NOUS ESPAIS PER ALS JOVES QUE PUGUIN GESTIONAR SEGONS LES SEVES PR

Adequacié i obertura de I'Espai Jove al Centre Cultural Calisay.

IORITATS

Programacié amb les entitats de lleure *“ Un estiu
genial”. Totes les activitats del Casal d’Estiu han
estat fruit de la col laboracié de diverses entitats
de la vila destinades al lleure. Aixi com de la
coordinacioé de diverses entitats joves per a la
realitzacio d’activitats organitzades al llarg de I'any.
Aquest 201 | tindra continuitat.

Augment de les subvencions destinades als centres
d’esplai, el Cau Sant Francesc i el Cau Flors i
Calcat.

Aquesta organitzacié que I'any 2007 es va posar
en marxa, ha continuat, adequant encara més
I'espai. El SlJ i I'espai Jove han adquirit portatils i un
equip de produccié amb camera de video, que ha
permes realitzar una série d’activitats i ampliar els
cursos. També es va adquirir una taula de ping-
pong i diversos jocs de taula per ampliar activitats
en aquest espai.

2009

2010

A I'espera que definitivament sigui municipal. El
projecte haura d’esperar a que la situacid
urbanistica de I'equipament quedi resolta. Hem
suplert aquest espai amb el suport total a les
activitats proposades pels joves: actes,tallers,
activitats i espais, aula d’estudi, etc.. També s’ha
potenciat molt I'Espai jove i la regidoria de
joventut (SiJ) com espai i punt de trobada a falta
d’aquest espai.

2007

2008

2009

2010

S’esta treballant per poder oferir aquest servei

24




Ajuntament
d Arenys de Mar

Programacio d'una agenda cultural i festiva especialment adregada als infants.

Accions de difusié i comunicacié dels drets dels infants.

3.- ESPECIAL ATENCIO ALS INFANTS COM A USUARIS PREFERENTS DELS ESPAIS PUBLICS

Analisi i elaboracié d'un pla d'usos d'espais publics adrecats als infants.

pels joves, cercant solucions. Adequacié d’espai
per ubicar dos bucs d’assaig al llarg de 201 1. S’ha
potenciat pero als grups locals amb concerts,
festivals i concursos com el de Talents o el
Giramaresme, per poder donar sortida a la
inquietud musical dels joves.

S’han ampliat els espais amb mobiliari infantil, com
el que esta situat als jardins del Xifré. S’han
consolidat amb mesures de seguretat i
manteniment, els ja existents., amb noves
dotacions de mobiliari urba infantil. S’ha donat
prioritat als espais dedicats als infants.

Redefinicio i millora de I'oferta del Casal d’Estiu
Coordinacié i més oferta d’activitats per a infants
en la programacio de la Comissié de Festes i
I'Area de Cultura.

Celebracio del dia de I'Infant i conscienciacié dels
drets i deures dels infants. Adhesio al manifest.
anual. Activitats i tallers dedicats a la infancia
també a I'espai jove.
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NOVA CIUTADANIA
|.- IMPULS PLA DE CIVISME | CIUTADANIA

Elaboraci6 del Pla integral de ciutadania.

Estudi, redaccié del Pla d’acollida.

Posada en funcionament del Pla d’acollida.

Confeccié de 'Ordenanca de civisme.

Creaci6 del Centre de Mediacié i Convivéncia.

Organitzacié de cursos de llengua catalana per a persones nouvingudes.

Creaci6 del Voluntariat Civic.

Creaci6 de la figura d’'acompanyant intercultural.

20

07

20

08

20

09

20

10

L’estudi del Pla integral de ciutadania es va acabar a
primers de 2009.

20

07

20

08

20

09

20

10

L’estudi del Pla integral d’acollida es va realitzar el
segon semestre de 2007, i es va incloure dins el Pla
integral de ciutadania.

07

20

08

20

09

20

10

Des de mitjan 2009 s’esta treballant en I'arribada de
nouvinguts, per integrar-los en el Pla d’acollida aprovat.

07

20

08

20

09

20

10

Tot i que ja s’ha fet alguna cosa durant el 2008 i el
2009 el 2010 s’ha posat en marxa un procés
participatiu que han permeés | debat sobre el civisme, al
carrer, a les escoles i I'Institut, i la posterior confeccio
de I'Ordenanca.

07

20

08

20

09

20

10

S’ha constituit a finals del primer semestre de 2009.

07

20

08

20

09

20

10

S’han programat cursos els anys 2008 i 2009 dins
IEscola d’Adults. L’any 2009 s’ha realitzat un programa
pilot amb el suport del Consell Comarcal del Maresme:
Realitzacié d’un curs de 40h on han participat més
d’una quinzena de persones de diferents origens de
procedeéncia. S’intenta que els alumnes facin el salt a
I'Escola d’Adults.

07

20

08

20

09

20

10

Es troba a I'espera de la confeccié de I'ordenanca del
civisme.

07

20

08

20

09

20

10

Probablement s’ajorni fins 2 2010 o 201 I.

26




Ajuntament
d Arenys de Mar

ACTUACIONS REALITZADES, QUE NO ESTAVEN INCLOSES EN EL PAM

NOVA CIUTADANIA
I.- IMPULS PLA DE CIVISME | CIUTADANIA

Adhesi6 a la Xarxa dels Pobles i Ciutat per a la Salvaguarda als Drets Humans Aprovat pel Ple municipal de setembre 2009
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SALUT PUBLICA | CONSUM

I.- PROMOCIO DE LA SALUT

Creaci6 del Consell Municipal de Salut i Consum. 2007 2008 2009 2010  Esta previst de fer-ho aquest 2010.

[

Programacié de campanyes de prevencié i sensibilitzacié en temes sanitaris, sexualitat,
drogodependéncies, adregades a col ‘lectius especifics.

Realitzacié de programes als centres educatius per a l'adquisicié d'habits saludables
(alimentacio, esports, higiene...).

NEGOCIACIO AMB EL DEPARTAMENT DE SALUT DE MILLORES | NOUS SERVEIS DE SALUT

Ampliacié del Centre d'Assisténcia Primaria (CAP) amb nous serveis. 2007 2008 2009 2010 |Durant el 2010 se’n redactara el projecte, que
s’executara I'any 201 1. S’ha demanat també a
CAT/SALUT autoritzacio per fer un servei de
rehabilitacio, que evita desplagar-se a Mataré o Calella
i que s’instal lara a la part baixa de la Residéncia
Geriatrica.

Reconeixement per part de I'ICS de la lliure eleccié d’hospital entre Calella i Mataré. 2007 2008 2009 2010 | Aixo és operatiu des de gener 2008.

Participacié d'Arenys de Mar en el Consorci Sanitari del Maresme Centre, amb seu a| 2007 2008 2009 2010

Mataré, formant part del govern territorial de salut. S'ha aprovat en el Ple de 28 de gener de 2009.

2.- DIFUSIO DELS DRETS DEL CONSUMIDOR | PROMOCIO DE SERVEIS MUNICIPALS PER EMPARAR-LO

Campanya de difusié publica dels serveis municipals per atendre les seves queixes i S’ha dut a terme en premsa i en I'edicié de fullets.
consultes com a consumidors.

Assessoria juridica integral als consumidors. 2007 2008 2009 2010 | S’ha millorat el servei i I'espai d’atencié als
‘ w ‘ ‘ consumidors. S’han fet notes de premsa per a una

millor difusié.

Campanyes informatives i preventives a la ciutadania. Se n’ha fet sobre el mosquit, la calor, les meduses, els
aliments, els animals domeéstics, residéncies tercera
edat, llei de serveis socials, la grip A...
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Participaci6 regular a Radio Arenys a través d'un programa especific sobre temes de salut
publica i consum.

2007

2008

2009

2010

S’han editat fitxes de salut, i se n’ha parlat a ’ATR i en
programes de radio.
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GENT GRAN

I.- GENT GRAN, GENT QUE ES MOU
Oferta d’espais nous diferents als assistencials. Durant I'any 2009 s’han fet contactes amb les diferents
Foment dels espais comuns per compartir i debatre entre les diferents entitats dedicades, entitats. Atés que son unes entitats amb activitats molt
especialment, als interessos dels més grans de la vila. Que de resultes d’aixo, sigui possible diferents, es creu possible que es complementin en
un intercanvi amb les escoles. I'oferta. Es treballa en aquest sentit i es considera, pels
Fer presents els més grans en les activitats socials, culturals i lidiques, més enlla del mateixos actors, que té possibilitats, aixo si amb certes
berenar amb motiu de la Diada de la Gent Gran. recances. Dins el Ir semestre de 2010 es preveuen
Proposar a les entitats jornada o jornades de portes obertes, sobretot pensant a apropar- resultats i cohesionar per compartir i no competir
hi les altres franges d’edat. innecessariament.
Proposar que les residéncies privades, pero sobretot la municipal, facin el mateix.
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Area de Serveis Generals i Participacié Ciutadana

SERVEIS GENERALS

I.- REORGANITZACIO DE L'ADMINISTRACIO MUNICIPAL PER MILLORAR EN EFICIENCIA | QUALITAT DE SERVEI AL CIUTADA

Elaboraci6 i seguiment del Programa d’actuacié municipal (PAM).

Revisi6 dels Organismes Autonoms Locals.

Elaboracié del Pla d’equipaments.

Creacio del Servei de Recursos Humans i Organitzacio.

Redaccié d’un nou Conveni laboral que permeti un pacte amb el personal funcionari i
laboral de I’Ajuntament.

Regularitzacié de les places vacants de I'oferta publica d’ocupacio.

Orientacié del treball cap a criteris de qualitat i de servei al ciutada.

Desenvolupament d'una Intranet com a eina basica de transversalitat de la gestio
administrativa.

Organitzacié de cursos de formacioé per al personal municipal.

S’ha confeccionat el PAM i s’ha fet una avaluacié del
grau de compliment de cada any.

2007

2008

2009

2010

Durant el segon semestre de 2007 es varen revisar els
OOAA i se’n va aprovar la dissolucié atés que no
complien la normativa vigent. S’han substituit per
consells municipals participatius.

2009

2010

El Pla d’equipaments es va iniciar a finals del 2007 i es
va acabar el 2008. Davant la impossibilitat d’aconseguir
un consens amb tots els grups municipals, es va deixar
sense aprovacio.

2009

2010

El dia | d’abril de 2008 va comengar a treballar la cap
de RRHH i Organitzacid, i es va definir el Servei i
assignar els llocs de treball.

2009

2010

A finals de 2009 I'Intercomite ja va proposar
formalment el nom dels seus representants a la
Comissio. S’ha iniciat el 2010.

Durant el 2010 quedaran regularitzades totes les
places vacants i ocupades interinament amb antiguitat
superior a un any, excepte en el cas de la Residéencia
Geriatrica.

Dins el programa de formacié continuada, s’inclouran
tallers en aquesta direccio.

2007

2008

2009

2010

En el procés de definicié de TOAC esta previst posar
en marxa l'Intranet aquest any 2010 per a TOAC. La
intranet municipal esta prevista en el primer trimestre
de 2011 on integrarem eines ja en funcionament, com
expedients, portal del treballador, etc.

El mateix any 2007 ja es varen realitzar diferents
cursos que han tingut continuitat durant tot el mandat.
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2.- UN AJUNTAMENT | UNA GESTIO MUNICIPAL TRANSPARENT, OBERTA | PROPERA AL CIUTADA

Creacio de I'Oficina d’Atencié Ciutadana (OAC). 2007 2008 2009 2010  Durant el primer semestre de 2008 es va treballar a

fons la definicio de TOAC. El 2009 ha estat un any de
consolidacioé de I'oficina. A primers de 2010 s’ha
incorporat un conjunt de tramits que alliberen feina
d’altres departaments municipals. Al gener de 2011 hi
ha previst un nou paquet de tramits, la majoria dels
quals es podran fer virtualment amb signatura digital.

Reforma de les convocatories de subvencions. 2007 2008 2009 2010 | S’han modificat 'ordenanca general de subvencions i
els criteris de valoracio.

Creaci6 del 010 com a teléfon d'informacié i servei les 24 hores. 2007 2008 2009 2010 | Les dificultat econdmiques que també pateix
I’administracio local fan que no sigui possible posar-ho
en marxa.

Incorporacioé de la tramitacié telematica de gestions administratives. L’any 2010 s’han incorporat tramits que es poden fer

per via telematica, i al gener de 2011 s’incorporara un
paquet important de nous tramits.

Incorporacié del modul E-Tram de I'Administracié Oberta de Catalunya en el web 2007 2008 2009 2010  Es vaimplantar durant el segon semestre de 2008 i ha
municipal. estat el precursor del nou sistema de tramits
municipals que s’ha posat en marxa a primers de 2010.

3.- MODERNITZACIO DE L'AJUNTAMENT AMB UN US EFICIENT DE LES TIC

Realitzar un estudi per implantar programari lliure. 2007 2008 2009 2010 | g mes de juny de 2008 es va posar en marxa el nou
programa de gestié d’expedients en qué I'editor del
seguiment d’expedient va amb programari lliure.

Formar el personal municipal en programari lliure. 2007 2008 2009 2010 | Dyrant el segon semestre de 2007 es varen fer cursos
de formaci6 al personal municipal i esta previst fer-ne
més.

Migracio del Registre Client/Servidor a ASP. 2007 2008 2009 2010 | Realitzat el mes d’abril de 2008.

2007 2008 2009 2010

32



Ajuntament
d Arenys de Mar

Implantacié del seguiment expedients ASP a tots els serveis municipals.

3.- MODERNITZACIO DE L'AJUNTAMENT AMB UN US EFICIENT DE LES TIC (conti

nuacio)

S’'implantara de manera progressiva, i es va comencgar
durant I'any 2008 i no té data de finalitzacié. En
aquests moments hi ha informatitzada la consulta de
temes urbanistics i falta incorporar la informatitzacio
d’expedients dels altres departaments, la qual cosa
dependra dels recursos economics que s’hi puguin
destinar i les subvencions que puguin rebre.

Adaquisicié i posada en funcionament d’un programa de registre historic de cementiri.

2007

2008

2009

2010

Es va adquirir a finals de 2007 i s’hi va estar treballant
durant el 2008. El 2009 es va posar en funcionament, i
va substituir el sistema manual que es feia servir fins
aquell moment.

Adaquisicié del programa de gestié de personal.

2009

2010

El programa es va adquirir a primers de 2008 i esta
previst que pugui ser operatiu el 2011, després de
consolidar el nou programa de control horari.

Adquisicio i posada en funcionament de programari SIG. (Publicacié del planejament i guia

2009

2010

urbana a la Web)

L’any 2009 es va rebre una subvencié (Integracié a la
xarxa IDEC-Plan Urb) per a la recopilacid, revisio,
digitalitzacié i estructuracié SIG de la informacio
urbanistica del municipi, aixi com la posterior
publicacié a Internet utilitzant tecnologies de servidors
de mapes compatibles amb els estandards de 'OGC
(Open Geospatial Consortium).

D’aquesta manera es pretén millorar la gestio del
territori, mantenint informat en tot moment al
ciutada, i participar en el desenvolupament d’una IDE
(Infraestructura de Dades Espacials) amb informacio
urbanistica a nivell de tot Catalunya, en consonancia
amb el projecte que impulsa ’Administracié Oberta
de Catalunya (AOC) mitjangant la integracio a 'IDEC
Local. Estara operatiu a finals del 2010.

Informatitzacié i organitzacié de I'’Arxiu Municipal Administratiu.

2009

2010

L’any 2008 es varen adquirir uns armaris compactes i
es va adequar |'espai de la planta baixa de
I'Ajuntament. Durant el 2009 i el 2010 s’ha estat
treballant la informatitzacié dels expedients des de
any 1953, que continuara durant el 201 1.

Actualitzacio del programa de nomines.

2007

2008

2009

2010

L’actualitzacié del programa de nomines es va adquirir
el 2007 i es va comencar a utilitzar durant el 2008.
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Accés electronic dels ciutadans a I'Administracié municipal i creacié de la carpeta del 2007 2008 2009 2010 | Es una realitat des del primer trimestre de 2010

ciutada.

Adquisicié centraleta telefonica Calisay, Escola Maragall i Escola Sinera. 2007 2008 2009 2010 | Les dues primeres centraletes es varen adquirir el
2007, i la de I'escola Sinera al setembre del 2010.

ACTUACIONS REALITZADES, QUE NO ESTAVEN INCLOSES EN EL PAM

SERVEIS GENERALS

2.- UN AJUNTAMENT | UNA GESTIO MUNICIPAL TRANSPARENT, OBERTA | PROPERA AL CIUTADA

Servei de Registre d’entrada de documents d’altres administracions municipals i El Ple de desembre de 2009 va aprovar 'adhesié de
supramunicipals. I’Ajuntament al Conveni marc de la Generalitat i I'Estat
per a la tramitacié d’expedients interadministratius. La
qual cosa permet que els ciutadans puguin entrar al
Registre Municipal, documents adrecat a altres
administracions, sense haver de desplagar-se.

Servei de Registre de sol licituds d’habitatge protegit. Aprovat el Decret de sol flicitud a ADIGSA del Registre
d’habitatge protegit de Catalunya.

Agilitzacié de la tramitacié administrativa. Participacié en la prova pilot del projecte Via oberta,
per a 'estalvi de tramits i sol licituds de documentacio
dels ciutadans. Ja no es demanen certificats que la
propia administracio pot sol flicitar a les altres
administracions.

3.- MODERNITZACIO DE L'AJUNTAMENT AMB UN US EFICIENT DE LES TIC

Implantacié de sistemes de gestié documental corporatius. Amb la subvencié de la Direccié General del

Patrimoni Cultural, del 50% del seu cost, posarem en
marxa I'estudi de la implantacié de sistemes de gestio
documental de I'’Ajuntament d’Arenys de Mar.

Digitalizacio de les actes dels plens municipals. ., . .,
g P p Amb una subvencié de la Diputacié de Barcelona,

durant I'any 2010 digitalitzarem les actes dels plens
municipals, des del segle XVI.
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Digitalizacio de I'arxiu fotografic. Aquest 2010 hem comengat a digitalitzar I'arxiu

fotografic que es troba al fons de I’Arxiu municipal.

4.- CREACIO | REGULACIO D’ORDENANCES | REGLAMENTS

Aprovacié de I'Ordenanca de distribucié de publicitat. Va entrar en funcionament el mes de juny de 2008.
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PARTICIPACIO CIUTADANA

I.- NOU IMPULS A LA PARTICIPACIO CIUTADANA

Creaci6 de la Bastia municipal a la web de I’Ajuntament. 2007 2008 2009 2010 El mes de juliol de 2007 es va posar en marxa a la
web.
Instal {aci6 de la Bastia municipal als equipaments municipals. 2007 2008 2009 2010 | El mes de setembre de 2007 es va posar en marxa en

paper, en els equipaments municipals.

Elaboracié del diagnostic participatiu de la vila, com a primera acci6 del Pla participatiu 2007 2008 2009 2010 | El Pla participatiu del pla director d’Arenys de Mar es

d’Arenys de Mar. va posar en marxa durant el primer trimestre de
2008.

Creaci6 del Senat municipal. 2007 2008 2009 2010 | El Senat municipal es va crear el mes de desembre de

2007 i durant el mes de maig de 2008 es va convidar a
participar-hi a tots els exregidors i exregidores i
exalcaldes. Ha participat en el pla participatiu del Pla
Director de Participacié Ciutadana, i durant el 2010
esta col laborant en el suport per a la creacié de
'ordenanca de Civisme i Convivencia d’Arenys de

Mar.

Procés participatiu dels Pressupostos. A finals de 2007 es va iniciar el procés participatiu del
pressupost 2008, i s’ha dut a terme el de 2009, 2010 i
201 1.

Creaci6 d’una taula de dialeg i comunicacié amb les associacions de veins, com a pas previa| 2007 2008 2009 2010 | S’han realitzat reunions amb les associacions de veins i

la creaci6 del Consell Territorial i I'Oficina d’Assessorament a les Entitats. comunitats de propietaris, com a pas previ a la creacié

d’un organisme territorial consultiu.

Elaboracié del Pla director de participacié d'Arenys de Mar. 2007 2008 2009 2010 |El document base del Pla Director de Participacio
Ciutadana va quedar enllestit a finals de febrer de
2009.

Creacié de Consells municipals. S’han creat els consells d’Esports, Museu, Geriatric,

Salvador Espriu i Benestar Social, i s’ha consolidat el
Consell Municipal de Promocié Economica.

Implantacié del programa Consensus. 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 ‘ 2010 |Esta en funcionament des de 2008.
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I.- NOU IMPULS A LA PARTICIPACIO CIUTADANA (continuacio)

Nomenament del defensor/a de la ciutadania. 2007 2008 2009 2010 | El segon semestre de 2007 es va nomenar el defensor
del ciutada, que va comengar a actuar el mes de febrer
de 2008.

Creaci6 del Consell de Vila. 2007 2008 2009 2010  Es probable que no es constitueixi en aquest mandat,

prioritzant altres formes de participacio.

ACTUACIONS REALITZADES, QUE NO ESTAVEN INCLOSES EN EL PAM

PARTICIPACIO CIUTADANA

I.- NOU IMPULS A LA PARTICIPACIO CIUTADANA

Procés participatiu “La Riera”. Durant el 2009 es va portar a terme el procés
participatiu per a la urbanitzacié del tram baix de la
Riera.

Procés participatiu “Barri de Sant Elm”. Durant el 2009 es va portar a terme el procés

participatiu per a la urbanitzacié dels espais entre blocs
del Barri de Sant Elm, dels carrers Montplana i Cami de
la Pietat, i de 'Equipament Civic, dins el programa de la
Llei de Barris.

Procés participatiu “Mercat setmanal”. A finals de 2010 i comengaments de 201 | s’ha portat a
terme el procés participatiu per decidir la ubicacio
definitiva del Mercat setmanal.

Procés participatiu “Plaga Mare Paula”. Durant el 201 | s’ha portat a terme el procés
participatiu per determinar els usos de la plaga Mare
Paula.

El Banc del Temps. Durant el 2009 es va crear el Banc del Temps d’Arenys

de Mar. Es va realitzar una xerrada informativa i dues
accions formatives per I'equip col 1aborador en la
gestio del Banc del Temps. En aquests moments el
Banc del Temps és una realitat a Arenys de Mar.
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Servei Municipal de Mediacié d’Arenys de Mar (SEMAM). El SEMAM es va crear durant el 2009: Aquest servei ha
comptat amb la col 1aboracié dels departaments
municipals de I'ajuntament, per posar en marxa el
Servei i realitzar el protocol de derivacié de les
demandes. Durant el 2010 el Servei de Mediacio esta
atenent a la poblacié per resoldre i gestionar els
conflictes que es puguin produir o detectar
preventivament tot afavorint la convivéncia. Treballa
conjuntament amb els agents socials i els
departaments que ho sol licitin, i més assiduament amb
Serveis Socials, Defensor del Ciutada i Policia
Municipal. Tipus de Mediacié: Veinal, comunitaria i
intercultural.

2.- FORMACIO

Pla de formacio per a les entitats. S’ha realitzat un Pla formatiu per als membres
d’associacions al llarg del 2008 i 2009, al voltant dels
eixos de la gestio associativa, la comunicacio a través
de les TIC i la participaci6 ciutadana.
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COMUNICACIO
I.- MILLORA DELS CANALS DE COMUNICACIO MUNICIPAL AMB LA CIUTADANIA | CONSOLIDACIO DE LA IMATGE INSTITUCIONAL DE L'AJUNTAMENT

D'ARENYS DE MAR

Renovacié de la imatge corporativa de '’Ajuntament d'Arenys de Mar i unificacié dels 2007 2008 2009 2010 Durant I'any 2009 s’ha anat incorporant la nova
criteris i estils de comunicacié de la institucio. ‘ imatge corporativa a diferents elements fins a la
seva total aplicacio.

Millora del web municipal, en tant que eina d’informacié a la ciutadania. Ampliacié dels A primers de gener de 2010 ja hi ha el web apunt.
serveis a les entitats a través del web.

Renovacié d'imatge i continguts del butlleti municipal i d’Arenys Activitats. 2007 2008 2009 2010 |Fet.

Edicié en audio del butlleti municipal per fer arribar la informacié municipal a les persones| 2007 2008 2009 2010 | S’ha posat en marxa I'edicié del butlleti municipal
cegues o amb reduccio visual i a residéncies geriatriques. ATR en format audio.

Creaci6 de I'Entitat Piblica Empresarial de Comunicacié - Radio Arenys. 2007 2008 2009 2010 | A I'estiu de 2008 varen finalitzar els treballs de la

Comissio, que va aprovar per unanimitat els
estatuts i el reglament, que foren lliurats per a la
seva revisio técnic-legal, com a pas previ a la
presentacio per a la seva aprovacio pel Ple
municipal.

En el Ple de desembre es va aprovar per
unanimitat la constitucio, estatuts i reglament de la
nova EPE Radio Arenys. Els tramits a seguir posen
com a data maxima d’entrada en funcionament, el
mes de maig de 2009.

Convertir les publicacions municipals en plataforma d’expressio de les diferents sensibilitats | 2007 2008 2009 2010 | Treballant per donar a conéixer portades
artistiques de la vila. d’artistes locals. En aquest sentit, les portades de
I'ATR de les dates més significatives son
proposades a persones que viuen a la Vila, aixi
com les felicitacions de Nadal, el cartell de festa
major...

Edicié de publicacions en format paper per difondre diferents aspectes de la idiosincrasia| 2007 2008 2009 2010 || ac dificulrars nrecsinactrios fan dificil amiesta
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arenyenca. tasca, que no s'abandona, pero s'inicia una recerca
per trobar-hi viabilitat a través de
I'esponsoritzacié. Per motius de pressupost no es
pot imprimir un llibre sobre Radio Arenys, tot i
que el procés d’edicié esta comengat.

Promocié de l'accés lliure a la informacié amb I'is de les llicencies Creative Commons per 2007 2008 2009 2010 Fet
a totes les publicacions finangades amb fons publics.

ACTUACIONS REALITZADES, QUE NO ESTAVEN INCLOSES EN EL PAM

COMUNICACIO

I.- MILLORA DELS CANALS DE COMUNICACIO MUNICIPAL AMB LA CIUTADANIA | CONSOLIDACIO DE LA IMATGE INSTITUCIONAL DE L'AJUNTAMENT

D'ARENYS DE MAR

Edicié en PDF del butlleti municipal ATR i I'Arenys activitats, creacié de la subscripci6 i Fet, en fase de consolidacié.
tramesa en format digital per correu electronic.

2.- MILLORA RECEPCIO TDT

Per al a bona recepci6é de TDT s’han instal lat a Arenys de Mar, arran de la demanda de Segueixen les converses amb la Generalitat per
I’Ajuntament, tres nous repetidors. seguir eliminant zones fosques.
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Area de Territori i Sostenibilitat

URBANISME | HABITATGE
.- UN PACTE INSTITUCIONAL DE CONSENS PER AL TERRITORI, LA COHESIO SOCIAL | LA SOSTENIBILITAT

Aprovacié definitiva i execucié del POUM. 2007 2008 2009 2010 Aprovaci6 prevista en el proper Plenari.
Execucié del Pla especial de proteccié del patrimoni arquitectonic (PEPPA) i Pla especial| 2007 2008 2009 2010 |Reunions entre la Junta del PEPPA i 'equip
d’ordenacio del centre historic d’Arenys de Mar. redactor de I'estudi. (2009-2010)

Estudis finalitzats, pendents de portar a plenari per
la seva aprovacio.

Impuls Consell d’'Urbanisme i Medi Ambient. 2007 2008 2009 2010 | Amb retard.

Programa de millora i urbanitzacié de carrers. Actuacions en uns quants carrers de la Vila
(Goday, Antoni Torrent, Bisbe Pasqual, Andreu
Guri), baixada del Turo

Pla d’actuacié i manteniment de les urbanitzacions. 2007 2008 2009 2010 |Redaccié informe urbanistic de I'estat de les
urbanitzacions.

Desenvolupament i execucié del Pla integral del veinat de Sant Elm. D'acord amb el| 2007 2008 2009 2010 | Iniciades les obres de rehabilitacio dels edificis.

compromis establert per al finangament de la Llei de barris. Previst per al 2010, centre civic, cami de la Pietat, i
mirador.

Arees de discontinuitat amb municipis veins: pas per sota 'autopista per connectar amb| 2007 2008 2009 2010 |Finalitzada I'obra de connexié Arenys de Mar -

Arenys de Munt. Arenys de Munt.

Renegociacié del conveni per a la municipalitzacié de la Torre dels Encantats. S’han dut a terme dues reunions amb els
propietaris.

2.- UNA RIERA | UN FRONT MARITIM QUE ESDEVINGUIN ESPAIS EMBLEMATICS D'OCI | PROMOCIO LOCAL

Aprovacié definitiva i execucioé del Pla especial del port. Hi ha acord entre els grups municipals, i
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actualment s’esta redactant un nou document
Pla aprovat en el Ple municipal

Reordenament del front maritim: impuls de la connexid a través d'un passeig maritim amb Passeig maritim amb Canet, inici primer trimestre
Caldes i Canet. 2010. Aturat Generalitat — Estat diferencies en el

projecte i restriccions economiques.
Negociacions amb ’ACA i amb les administracions competents per aconseguir una solucié Rebuda proposta del Ministeri de Foment sobre
a la desembocadura de la Riera i impuls de les actuacions per executar-lo. I'espigo del tram final de la Riera.

Aturat restriccions economiques.

Actuacio per la millora de la urbanitzacié de la Riera: voreres, reordenacié... 2007 2008 ‘ 2009 2010 |Lliurament per part de la Diputacié de I'estudi
proposta de la urbanitzacié de la Riera.
Obres licitades, obertura de pliques gener.

Projecte de cobriment de la Riera i pas en el tram de I'Asil Torrent. 2007 2008 2009 2010 |Sol licitada ampliacié subvencié del PUOSC
execuci6 201 1.

Concedida ampliacié del PUOSC, execucié segon
semestre 201 |

3.- APOSTA PER UN HABITATGE DIGNE | ACCESSIBLE A TOTHOM

Proposta en redaccio, estudi aturat. Dificultat
pressupostaria per tirar-ho endavant.

Creaci6é d’empresa publica d’'Urbanisme i Habitatge.

Elaboracié d'un Pla municipal d’habitatge amb I'objectiu de promocionar I'habitatge de| 2007 2008 2009 2010 |L’empresa PROMO contractada per la Diputacioé
lloguer i prioritzar els col lectius amb dificultat d'accedir-hi. es troba redactant el Pla local de 'habitatge.
Creacié d'una borsa d’habitatge jove i foment de la incorporacid al mercat de lloguer Segons estudi Pla local d’habitatge.

d’habitatges desocupats.
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MEDI AMBIENT

I.- ARENYS, VILA VERDA: SENSIBLE | RESPONSABLE AMB EL MEDI AMBIENT | EL CANVI CLIMATIC

Reactivar I'Agenda 2I, com a eina i referent per treballar d’'una manera coherent i 2007 2008 2009 2010 S’estan realitzant actuacions, com la compra de 4
programada en matéria de medi ambient. vehicles eléctrics i la instal 1acié de tres
minideixalleries.

Programes d’educacié ambiental: reciclatge i recollida selectiva, estalvi d'aigua... Campanyes i posada en marxa de pous d’aigua no
potable per al reg. També a les escoles, campanya
informativa sobre la recollida selectiva i diversos
tallers destinats a nens d’infantil fins a batxillerat.

Pla de gesti6 energética als equipaments municipals i implantacié de sistemes d'energies Rebut de Diputacioé subvencié d’l 1.300.-€ per a la

renovables. realitzacio d’auditoria energética municipal a
I'edifici de I'Ajuntament, CEIP Joan Maragall i
Pavello.

Estudiar I'aprofitament de les aigiies freatiques per a usos adequats a les seves Estudi per tal de recuperar els pous de Lurdes.

caracteristiques.

Politiques de defensa forestal, sensibilitzacio, prevencio i cremes de gestio.

Elaboracié d’'un mapa acustic de la vila que permeti definir els llindars legals de soroll dintre 2007 2008 2009 2010  Creat el mapa acustic i aprovada la nova
del municipi. Creacié del Mapa de capacitat acUstica. ordenanca de sorolls.

2.- AVANCAR EN LA REUTILITZACIO, EL RECICLATGE | EL TRACTAMENT DE RESIDUS

Implantacio i execucié de la recollida selectiva porta a porta, domestica i comercial. 2007 2008 Fet. Amb nivells molt bons de recollida, per sobre
del 84%.
Optimitzar la deixalleria i millorar-ne el servei. 2007 2008 2009 2010 |Iniciades converses amb els altres municipis

integrants de la Deixalleria per millorar el servei a
partir d’octubre de 201 I.
Minideixalleries.

Clausurar i restaurar punts d’abocament incontrolat de deixalles.
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Recollida de voluminosos amb trucada prévia.

Ambientalitzar el funcionament intern de I’Ajuntament (Us de materials reciclats,
reutilitzables, gestio selectiva de deixalles, estalvi energetic...).

Utilitzar materials reciclats i reutilitzables per als actes organitzats per I’Ajuntament.

2007

2008

2009

2010

Implantat des de I'l de novembre de 2009.

Us papereres de reciclatge de paper, utilitzacio
paper reciclat i material d’oficina com boligrafs
reciclats.

Els equipaments de I’Ajuntament de la zona PAP
fan separacié de residus.

3.- LES PLATGES, LES PENYES | ELS RIALS: SIMBOLS DEL NOSTRE PASSAT | ACTIUS DEL NOSTRE FUTUR

Pla integral de gestio de les platges.

Ampliacié dels equipaments de serveis i ludics a les platges.

Ampliacié i millora d’espais de proteccié de platges, penyes i rials.

Recuperacio i manteniment de la xarxa de vials i camins.

Realitzar el Pla de gestio i conservacio de la plataneda monumental de la Riera.

Incrementar el nivell de proteccio i conservacio dels arbres i arbredes singulars de la vila, i
promoure’n el coneixement i difusio.

2007

2008

2009

2010

Rebuda subvencié de I’Agéncia Catalana de
Residus per a us de material reciclat per a festes.

Creada Comissié Técnica de Platges integrada per
técnics Ajuntament de tots els departaments
implicats, reunions quinzenals. Obtinguda la ISO
14001 de gestid ambiental de totes les platges
d’Arenys.

Noves casetes Creu Roja platja Musclera i Cavaio.
Creaci6 de passeres, entre d’altres.

Ampliacio espai protegit Musclera. Recuperacio
desembocadures rial del Bareu i de la Serp.
Recuperacié ambiental del rial Valldemaria.
Recuperacié del rereplatja de la Picordia.
Arranjament de la penya del Maltemps.

Neteja i condicionament cami de Ronda i cami del
Remei per al pas de vehicles de bombers.

2007

2008

2009

2010

Pendent de poder-ho fer. El pressupost no ens
permet res més.

Per manca de pressupost no es pot imprimir un
cataleg, tot i que el procés de redaccié i edicié
esta molt avangat.
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OBRES i SERVEIS

I.- UNA VILA NETA | ENDRECADA

Reforcament de la neteja viaria.

Campanyes de sensibilitzacio i civisme.

Actuacions d’eliminacié de barreres arquitectoniques a I'espai public.

Externalitzacio i millora del servei de manteniment de les urbanitzacions.

Fet.

Campanya sensibilitzacié recollida excrements
g0ss0s.

Eliminacié barreres arquitectoniques edifici
Ajuntament.

No s’ha externalitzat, pero s’ha reforgat la neteja
de les urbanitzacions, a través del mateix servei
municipal, que hi va dos cops per setmana quan no
s’hi anava mai.

Pla de parcs i jardins i jocs infantils. 2007 2008 2009 2010 | Entregat Pla director de Lurdes. Instal laci6 de
joguines a Pl. Bellavista, piramide platja, noves
joguines Mare Paula i Can Nadal, Jardins Xifré....

Creacioé de nous espais publics i actuacions de millora dels actuals. 2007 2008 2009 2010 |L’obertura del parc esta prevista imminentment.

Obrir el nou parc del Bareu.

Harmonitzacié del mobiliari urba. Per manca de pressupost no s’ha pogut fer.

| - -
Pla director de renovacié i millora del clavegueram. 2007 2008 2009 2010  S’ha fet una primera valoracié i actuacions en tota

Millora inversora en I'enllumenat public.

I'obra nova, aixi com en alguns punts critics. Per
manca de pressupost no s’ha pogut actuar a tots
els llocs necessaris.

El desembre de 2007 es va realitzar estudi per
part del Consell Comarcal. S’han millorat quadres,
pero queda feina per fer.

Quant a la inversid en enllumenat, s’ha millorat.
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PROMOCIO LOCAL

1.- CONSELL DE PROMOCIO ECONOMICA:

Conversi6 del Consell de Promocié Economica en I’espai on definir les linies estrategiques:

més horitzé i menys “dia a dia”.

Impuls del Consell com a eina d’implicacid dels agents economics locals.
Consolidacio del treball periodic i regular (mensual) del Consell i dels seus grups de treball.

Desenvolupament d'un Pla estratégic de vila.

UNA EINA ESTRATEGICA

2007

2008

2009

2010

Treballant per potenciar la discussio de temes
estratégics per damunt del “dia a dia”.

Es va obrir un procés de revisio del reglament per
obrir el consell a noves adhesions. L any 2009 es
va aprovar el reglament revisat. Sens dubte el
Consell que s’ha reunit amb més regularitat en
aquest mandat.

S’ha consolidat la periodicitat mensual i s’ha
treballat per tal que els agents economics aportin
temes de debat, més enlla dels proposats per la
regidoria.

S’ha posat damunt la taula la necessitat de cercar
férmules per tal d’obtenir una implicacié més forta
d’alguns agents economics representats al consell.
Debat obert sobre la creacié d’un ens local (mixt)
de promoci6 de la vila.

Durant el darrer any el Consell de Promocid
Economica ha debatut i s’ha pronunciat sobre
temes com els horaris del mercat municipal, el
projecte d’urbanitzacio de la riera, la reubicacio del
mercat setmanal entre d’altres.

2007

2008

2009

2010

S’ha recepcionat un treball fet per I’escola de
negocis EADA, lliurat tant el document integre
com un resum en format “powerpoint” a tots els
membres del Consell que ho han sol-licitat.
Sobre aquesta proposta de Pla estrategic i una
vegada vagi quedant enrere el “soroll” que el
projecte d’urbanitzaci6 de la riera ha creat entre
una part del sector comerg i I’ajuntament, caldra
treballar-hi per tal d’adequar-lo i executar-lo
progressivament. En aquests moments, pendents
encara d’anar recollint les observacions dels
sectors que han sol-licitat els documents per
estudiar-los a fons.
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Projecte turistic a partir de les potencialitats:

Adhesi6 a la marca Costa de Barcelona Maresme.

Adaquisicio de la denominacié de municipi turistic “Odissea”.

Desenvolupar i potenciar I’oferta orientada al turisme de familia i de qualitat.

Tenir preséncia en les rutes turistiques comarcals.

L’ajuntament d’Arenys de Mar ha estat molt actiu
(tant a nivell técnic com politic) en les activitats de
promocié de la comarca a través del Consorci de
Promoci turistica “Costa de Barcelona Maresme”.

Condicionats al “timing” dels impulsors d’aquesta
iniciativa. Projecte promogut a escala europea
(mediterrania occidental) que no ha avancat a la
velocitat que haviem previst.

Caldra seguir-ho amb atencié atés que és un
projecte que vincula el madn del turisme nautic amb
el gastronomic i cultural.

Actualitzacié/posada a punt de la informacié
turistica d’interés per als visitants a través de la
implementaci6 d’una guia turistica per a teléfons
mobils, amb descarregues “bluetooth” des del
Calisay.

Ampliar el periode d’obertura de I’oficina de
turisme, fent-lo més extensiu.

Potenciar els vincles amb el Consorci de Promocié
Turistica del Consell Comarcal del Maresme.

Adhesi6 a la Xarxa de Municipis Indians des d’on
s’ha treballat per tal de crear “productes turistics”

en el marc de la xarxa. S’ha creat un itinerari india
i s’esta perfilant la 12 fira d’indians.

Reordenacio de les guinguetes de les platges.

2007

2008

2009

2010

S’adjudiquen a través de concursos publics
garantint el dret a la lliure concurréncia i a la
igualtat d’oportunitats, posant fi d’aquesta manera
a una sistematica d’adjudicacio de dubtosa
legalitat.
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Promocio d' Arenys de Mar com a destinaci6 gastronomica,

Posant en marxa altres actuacions per diversificar
la promocié i no dependre exclusivament del
Calamarenys: activitat de promocié del Congre,
activitat de promocio de la bastina, activitats de
cuina al mercat, activitatsde tapes al mercat,
activitat del mercat a la taula)

2.- UNA APOSTA PEL COMERC LOCAL | DE PROXIMITAT

REFORMA DEL MERCAT MUNICIPAL

Posada en marxa d’activitats dinamitzadores del mercat.

Posada al dia d’una nova imatge corporativa: marca, lema i logo.

Reintroducci6 de la figura del director/dinamitzador.

Creaci6 d’un web per guanyar proximitat amb els segments no-usuaris del mercat, amb
especial atenci als joves.

REFORMA DEL MERCAT MUNICIPAL

2007

2008

2009

2010

S’han dut a terme campanyes continues per tal de

donar protagonisme al mercat municipal:

Dues edicions “del mercat a la taula”, activitats de
“la cuina al mercat”, activitats de tapes al mercat,

tast de vins, exposicions itinerants, campanyes de

dinamitzaci6 d’estiu i nadal, xerrades, cursos)

Adhesi6 a I’ associacié de Mercats Municipals de
Catalunya.

Disposem de marca: “Placa del mercat” i logo.
Hem enregistrat el domini www.plagadelmercat.cat

2007

2008

2009

2010

Aquesta actuacié no ha estat assumible en aquest
mandat amb recursos publics. L’alternativa
passaria per que els paradistes decidissin
incorporar aquesta figura amb els seus propis
recursos.

2009

2010

Creacio del web i dinamitzaci6 del mateix:
www.placadelmercat.cat

Finalitzacio de I’avantprojecte de reforma.

2007

2008

2009

2010

S’ha treballat en una proposta de reforma i s’ha
estudiat la seva viabilitat tecnica i economica.
S’ha constatat interés d’operadors privats per al
projecte.

S’ha elaborat I’avantprojecte i s’ha presentat als
agents economics, als paradistes i a la poblacio.
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Elaboracio del projecte basic i executiu de la reforma. 2007 2008 2009 2010 | S’esta preparant I’encarrec per redactar el projecte
basic, que s’ha postposat deliberadament per tal de
concretar el possible acord per poder construir
I’aparcament sota la penya del Paraiso en comptes
de sota el mateix mercat.

Trasllat provisional del mercat (si s’escau). El trasllat vindra determinat pel calendari

2007 2008 2009 2010 | d’execuci6 del projecte de reforma i per la
disponibilitat dels recursos de finangament de
I’obra, que en I’actual conjuntura de crisi
economica s’ha vist afectada.

Execucid del projecte de reforma. L’execuci6 vindra determinada per la disponibilitat

2007 2008 2009 2010 | dels recursos de finangament de I’obra, que en
I’actual conjuntura de crisi economica s’ha vist
afectada.
AWAN®) AP O R OCA DE PRO A 0 aclo
COMERC D'ARENYS
Suspensi6 temporal de llicencies d’alguns establiments no comercials en planta baixa. Fi de la suspensi6 de Ilicéncies i inici de vigéncia
2007 2008 2009 2010 4o I’ordenanca sobre els usos comercials en planta
baixa.

Regulaci6 dels usos comercials en planta baixa (“zones fredes”). Esta vigent la regulacio d’usos en planta baixa en

2007 2008 2009 2010 | alguns carrers i vies de la vila, tal i com estableix I’
Ordenanga elaborada a aquests efectes i aprovada
pel Plenari municipal.

Avancar cap a un centre comercial “a cel obert” a la Riera. 2007 2008 2009 2010 | Elaborat un Pla de creacié/consolidacio de Centre
Comercial urba que caldra desenvolupar amb els
agents comercials.

Creaci6 d'un portal (web) economic amb la informaci6 de referéncia en I'ambit de la 2007 2008 2009 2010 | Actuacio que s’esta desenvolupant conjuntament

restauracid, el comerg, les empreses, els serveis d'oci, I'oferta turistica, etc. ‘ ’ ‘ ‘ amb I’area de Comunicacio.

MERCAT SETMANAL

Estudi de la reubicaci6 del mercat dels dissabtes. 2007 2008 2009 2010  S’hainiciat un primer estudi molt preliminar. Cal
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aprofundir-hi, pero la llera de la riera, en alguns
trams, ofereix una disposicio central de parades.

Efectuats alguns contactes amb els interlocutors
dels marxants per aprofundir en aquest format.

Les obres d’urbanitzaci6 de la Riera (tram 12 fase)
forcen a una reubicaci6 parcial, que permet posar a
prova nous formats de mercat setmanal.

3.- INSERCIO LABORAL

Promocio6 de I’intercanvi de bones practiques amb altres municipis.

Treball a nivell de la comarca, amb intercanvi
d’experiéncies amb altres municipis i ens
supralocals.

L’ajuntament d” Arenys de Mar situa un
representant tecnic i un representant politic en la
comissio técnica i executiva de I’Acord per al
Desenvolupament i Ocupaci6 del Maresme.
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Impuls de politiques adrecades a col-lectius amb especials dificultats d’insercio laboral L’ Escola Taller és el buc insignia d’aquestes
(especial atencié als joves). politiques.

Reforc de I’equip huma de la regidoria per millorar
I’atenci6 a les persones amb dificultats d’insercié
laboral (Técnic en Itineraris Personalitzats d’
insercio).

Incorporacié d’un técnic en prospeccid d’empreses
per tal d’incrementar el nombre d’ofertes que
gestiona la borsa local de treball.

Estudi de noves plataformes d’intermediacié del
mercat laboral per tal d’apropar les ofertes a la
demanda, especialment en una situacio de crisi
molt forta on la demanda no para de créixer.

Instal-lacié d’un punt d’informacié a I’ OAC des
d’on es poden també realitzar alguns tramits
relacionats amb la situacid laboral.

Sessions d’orientacio professional i recerca de
feina a través de la plataforma virtual Porta 22.

Cursos i sessions d’alfabetitzacio digital.

Sessions de “Club de la feina”

Renovacio del projecte de I'Escola taller. 2007 2008 2009 2010 | Escola taller “La raureta” que aconsegueix
rehabilitar una part important del segon pis de
I’edifici Xifré.

Casa de nous oficis que actuara sobre el CEIP Joan
Maragall, coincidint amb el seu 50¢é aniversari.

4.- APLICACIO DE LA LLEI DE BARRIS

Dinamitzacié comercial i laboral el barri de Sant EIm en el marc de I'aplicacié de la Llei de 2007 2008 2009 2010 | Actuaci6 condicionada pel calendari d’execuci6 de
barris. ‘ ‘ ‘ ‘ les obres a Sant EIm.

ACTUACIONS REALITZADES, QUE NO ESTAVEN INCLOSES AL PAM
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PROMOCIO LOCAL
5.- INFORMACIO TRIMESTRAL DEL SERVEI D’INTERMEDIACIO LABORAL

2007 2008 2009 2010 | Informe trimestral de I’activitat del servei local
d’ocupaci6 i del perfil dels usuaris atesos.

6.- REDEFINIR LA DURADA DE LA FIRA DE SANT ZENON

2007 2008 2009 2010 | Escurcar la durada de la fira de Sant Zenon.

7.- REDACCIO DE MEMORIA | AVANTPROJECTE PER A CENTRE | VIVER D’EMPRESES

2007 2008 2009 2010 | Es redacta memodria i avantprojecte que obtenen el
vist-i-plau de Generalitat i Diputacio, en el marc de
la convocatoria amb fons FEDER.

8.-PROJECTE MARESME MARITIM

2007 2008 2009 2010 | La regidoria de Promoci6 Local és soci actiu
d’aquest projecte comarcal que obté el vist-i-plau
del SOC de la Generalitat de Catalunya amb una
dotacié de prop de 400.000€

e [ [ ][
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MOBILITAT

1.- ESPAIS PUBLICS: PRIORITAT A LES PERSONES

Millora de la mobilitat rodada

Estudi en profunditat dels possibles models de transport urba. 2007 2008 2009 2010 | Analisi de les solucions adoptades en altres
municipis i configuracié d’una linia de treball en
diverses fases.

Coneéixer la demanda potencial d'un servei de transport urba per tal d'identificar-ne els| 2007 2008 2009 2010 | Estudi realitzat per una empresa externa per tal
itineraris, les freqiiencies i el cost. d’identificar possibles itineraris de bus urba per
cobrir especialment la zona de llevant, i estimacid
del cost de posada en marxa del servei.

Implantaci6 d'un servei de transport public urba. 2007 2008 2009 2010 | Implantaci6 d’un servei de transport public que
doéna cobertura a la zona de ponent, en conveni
amb la Generalitat de Catalunya i els ajuntaments
d” Arenys de Munt i Sant Iscle de Vallalta, ja que
s’utilitza I’actual bus interurba.

Millora de la mobilitat no rodada

Estudi dels camins escolars i realitzaci6 de les actuacions prioritaries. 2007 2008 2009 2010 |Estudi dels camins escolars i deteccid de les
millores que cal introduir, amb la implicaci6 dels
centres escolars de la vila i les AMPAs.

Diverses actuacions ja executades i altres que estan
ja planificades.

Conversi6 progressiva de la Riera en una zona de vianants. 2007 2008 2009 2010 | Les actuacions de tall de la Riera s6n una primera
mesura per “experimentar”, en espera de traslladar
la B-511.

El projecte d’urbanitzacio de la riera és una aposta
clara d’aquest govern per potenciar aquest eix de la
vila, fent-lo més amable a les persones.

Elaboraci6 d'un pla d’extensio, reubicacid i s del carril bici. 2007 2008 2009 2010 | La urbanitzaci6 de la riera dona cabuda a la
mobilitat amb bicicleta en el tram baix de la riera.
Properes fase d’urbanitzacié de la riera han de
permetre I’extensid riera amunt.
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1.- ESPAIS PUBLICS: PRIORITAT A LES PERSONES (continuacio)

Millora de la mobilitat no rodada

Recuperacio del pas a peu per ponent amb Arenys de Munt.

Recuperaci6 de rials com a espais publics per recérrer a peu i/o en bicicleta.

2007

2008

2009

2010

S’esta utilitzant, juntament amb Arenys de Munt,

el Consorci de Promoci6 Turistica del Maresme
per fer pressio. Els itineraris a peu és un dels eixos
que el Consorci esta potenciant.

Ateés el cost de la connexio a peu per llevant la
Generalitat esta poc oberta a una nova actuacio per
I’altre costat.

2007

2008

2009

2010

En col-laboracié amb les regidories de Medi

’Ambient i Esports.
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SOCIETAT DE LA INFORMACIO

I.- UNA NOVA SOCIETAT DEL CONEIXEMENT MES COHESIONADA, JUSTA | AMB OPORTUNITATS PER A TOTHOM

Garantir la cohesié digital de tota la vila fent especial atencio als col lectius desafavorits i
sectors economics amb especial dificultat d'accés a les TIC.
Mantenir programes d'alfabetitzacié i formacio digital.

Avancar en eficacia a I'Administracié municipal a partir d'un Us intensiu de les TIC.
Incorporar nous serveis d'administracio electronica i participacio ciutadana digital.

Implicacié publica en el desplegament d'infraestructures de comunicacions electroniques
per garantir a tot el nucli urba l'accés a la banda ampla, a la TV (TDT) i a la telefonia mobil.

Donar suport a iniciatives empresarials i projectes innovadors que s'orientin cap a la nova
economia del coneixement.

Impuls del coneixement i les tecnologies lliures i els estandards oberts.
Disseny d'una MAN (Metropolitan Area Network) que interconnecti els diversos edificis

municipals i altres centres publics arenyencs. Desplegament d'una infraestructura municipal
de comunicacions electroniques.

Adequacié d'una nova aula informatica de formacié (C.C.Calisay).

Des de linici d’'aquest mandat s’han anat programant
cursos de formacio a l'aula d’informatica del Calisay.

Des del web municipal es pot accedir a 'OAC virtual,
que permet fer alguns tramits i déna informacié sobre
tots els que es poden fer.

Quant a la recepcié de TDT, s’ha treballat per
garantir-ne el desplegament.

Des de I'Aula del Carrer Doedes s’han fet cursos de
formacié amb programari lliure.

2007 2008 ‘ 2009 2010 | Durant I'any 2009 s’han unit tots els equipaments
municipals en banda ampla.
2007 2008 2009 2010 | A primers de 2009 se’ns ha concedit el Telecentre del

Calisay.

ACTUACIONS REALITZADES, QUE NO ESTAVEN INCLOSES EN EL PAM

SOCIETAT DE LA INFORMACIO

I.- UNA NOVA SOCIETAT DEL CONEIXEMENT MES COHESIONADA, JUSTA | AMB OPORTUNITATS PER A TOTHOM

Creacié d'una nova aula informatica al local del carrer Doedes. 2007 2008 2009 2010 | Es va comencar a treballar a finals de 2008 i va ser
operativa el mes de febrer de 2009.
Dinamitzacié de l'aula informatica del local del carrer Doedes. 2007 2008 2009 2010 |S’han organitzat cursos adregats a les entitats i la
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ciutadania, i I'accés lliure de Punt Xarxa, dins el
Projecte A Arenys Digiparticipa.
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